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附件 1

项目需求

一、项目背景

依据粤卫办规划函〔2024〕18 号《广东省卫生健康委办公

室关于印发〈广东省健康医疗信息共享工作方案〉的通知》所规

定的内容，参照《广东省健康医疗信息共享工作方案》以及《广

东健康档案互通系统接入工作指引》，我们的目标是通过系统集

成或授权接口的方式，达成医院 HIS系统与广东健康档案互通系

统的无缝对接。这样，在患者进行挂号或入院操作时，提供是否

授权医生访问个人健康医疗信息选择；而医生在进行诊疗活动

时，能够从广东健康档案互通系统中查阅到那些已授权同意的患

者的健康医疗信息。

二、项目需求

（一）业务场景。广东省健康档案互通系统，由广东省卫

生健康委员会构建，是一个区域性的健康医疗信息共享与协作

平台。该系统通过整合医疗机构的电子病历等关键信息，构建

了广东省健康医疗大数据中心，旨在为居民创建详尽的个人健

康档案。这些档案能够连续记录和实时更新健康信息，从而实

现省内不同地区和机构间健康档案的便捷调阅与查询功能。在

获得个人授权后，医疗人员能够访问患者的过往诊疗记录、检

查检验结果、献血及用血信息、疫苗接种记录等，这有助于医

生迅速掌握患者的既往健康状况和用药历史，进而提高诊疗服
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务的效率和品质。此外，个人用户可通过粤健通移动端等健康

医疗服务平台自行登录，查询自己的健康档案，从而方便地掌

握自身的健康状况和病史，满足自我管理个人健康的需求。

（二）业务流程图

（三）系统功能



—3—

1.调阅授权。医生从广东健康档案互通系统查看患者的健

康档案，须要经过患者的授权同意。主要有以下三种授权

方式：

授权方式一：通过《广东健康档案互通系统接入工作指

引》中授权接口，患者完成线上预约挂号后，医院 HIS 系统发

起调阅授权申请，经患者同意后，该医疗机构有权限调阅患者

健康医疗信息。医生在诊疗阶段可直接调阅健康档案。

授权方式二：患者在就诊时，医生在 HIS 系统通过广东

健康档案互通系统界面发送调阅申请，患者通过粤健通移动

端“健康档案调阅授权”功能查看验证码，也可在消息订阅

后通过微信消息接收验证码，并将验证码告知医生，取得查阅

健康档案权限。

授权方式三：患者在就诊时，医生在 HIS 系统通过广东

健康档案互通系统界面发送手机短信验证码，患者将短信验证

码告知医生，取得查阅健康档案权限。

2.健康档案信息查询。健康档案包含基本信息、检查检验

报告、诊疗记录、健康体检、疫苗接种、血液管理。

基本信息：基本信息集个人信息、健康问题、就诊记录等

于一体，按照特定的格式分块展示。

检查检验报告：检查检验报告包含了患者的历次检查检验

报告。检查检验报告按就诊机构及就诊时间维度显示，当点击

某次检查/检验记录时，即可查看该检查/检验的报告结果。

诊疗记录：诊疗记录包含了患者的历次就诊记录以及每次
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就诊所产生的报告文档。就诊记录可以按门诊、急诊、住院去

划分，按就诊时间、就诊机构进行查询。当点击某次就诊记录

时，即可查看该就诊的所有记录。

健康体检：展示医院体检报告以及公卫体检报告。体检数

据按照医院和公卫两大类进行整合，展示历次体检记录，当点

击某一条记录时，可查看体检报告详细信息。

血液管理：展示病患在医疗机构的临床用血记录。医务人

员可迅速查阅患者完整的用血历史，辅助做出更加精准的医疗

决策。此外，系统还同步展示了患者的献血信息，以供参考。

疫苗接种：展示疫苗接种信息，包括儿童疫苗接种信息、

免疫接种等信息。

三、保密责任

服务方在获取到医院有关数据库、服务器、远程登录、

网络设备口令、数据信息等涉密内容时，不得透露给第三方，

否则给医院造成损失应追究经济和法律责任，赔偿金额不受

本合同其它条款的制约。

四、商务要求

（一）验收流程：验收工作由使用科室、电脑网络科、

总务科以及供应商共同参与，并严格遵循需求方上级业务部

门相关验收标准执行。在验收过程中，需填写《验收测试报

告》并由参与各方签字确认，此报告将作为后续支付款项的

重要依据。
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（二）货款支付方式：货款支付采取分期方式，具体为：

合同签订且生效后的 7 个工作日内，支付合同总金额的 30%；

安装调试工作完成并通过验收后的 15 个工作日内，支付合同

总金额的 65%；质保期满且确认无其他扣款事宜后的 30 个工

作日内，支付剩余的合同总金额的 5%。

（三）质保条款：质保期内每季度定期现场巡检一次，

巡检包括但不限于数据库、服务器、软件系统，需出具巡检

报告。

备注：

1.打“★”号条款为实质性条款，若有任何一条不满足

则导致投标无效。

2.打“▲”号条款为重要技术参数（如有），若有部分

“▲”条款不满足，将根据评审要求影响其得分，但不作为无

效投标条款。
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